DIREZIONE GENERALE PER LE INVESTIGAZIONI FERROVIARIE E MARITTIME

Prot. 1450/2015/DIGIFEMA Roma, 16/10/2015

Gestori delle infrastrutture ferroviatie
(elenco allegato)
LORO SEDI

Imprese Ferroviarie
(elenco allegato)
LORO SEDI

Agenzia Nazionale per la Sicurezza delle Ferrovie
Piazza della Stazione, 45
50123 Firenze

Direzione Generale per i Sistemi di Trasporto ad
Impianti Fissi ed il Trasporto Pubblico Locale
Via Caraci, 36

00157 Roma

Oggetto: Segnalazione alla Direzione Generale per le Investigazioni Ferroviatie e Marittime di
incidenti e inconvenient, ai sensi dell’art. 19 del Decreto Legislativo 10 agosto 2007, n. 162.

Come ¢ noto, ai sensi dell’art. 2 del decteto legislativo 10 agosto 2007, n. 162, 'obbligo di
investigazione da parte della Direzione Generale per le Investigazioni Ferroviarie e Marittime sussiste —
oltre che per la rete ferroviaria nazionale — per tutte le red ferroviarie locali e regionali non
funzionalmente isolate dalla tete ferroviaria nazionale o non adibite unicamente a setvizi passeggeri
locali, urbani o subutrbani.

Tuttavia, al fine di garantire un’ordinata e graduale applicazione delle nuove norme, nonostante
Pesplicita previsione normativa, inizialmente era stata data attuazione al citato decreto legislativo
limitatamente alla rete ferroviaria nazionale.

Dovendo, questa Ditezione Generale, novellare oggi le procedute di segnalazione degli incidenti
al fine dell’espletamento degli obblighi di legge, la presente direttiva viene inviata a tutte le imprese
ferroviarie ed a tutti i gestoti delle infrastrutture ricadenti nei succitati obblighi.

Si impattiscono di seguito, pertanto, le istruzioni aggiornate per la segnalazione alla Direzione
Generale per le Investigazioni Ferroviatie e Marittime di incidenti ed inconvenienti, ai sensi dell’art. 19
del decreto legislativo in questione.

DIREZIONE GENERALE PER LE INVESTIGAZIONI FERROVIARIE E MARITTIME
7 Viale dell'Arte, 16 — 00144 Roma — Tel. 06.5908.3080/8 — Fax 06.5908.4231
= digifema@mit.gov.it



Si tichiama, innanzitutto, ’attenzione di codesti spett.li Destinatari sul dettato dell’art. 19 -
comma 5 - del suddetto decteto, che prevede quanto segue: “L’Agenzia, il gestore dell'infrastrutinra
Jerroviaria nagionale, i soggetti gestori delle altre infrastrutture ferroviarie, le imprese ferroviarie ¢ che operano in ambito
Jerroviario, hanno ['obbligo di segnalare immediatamente, con il me330 di comunicazgone pin rapido, tutti gii incidenti ed
inconvententi che si  verificano nel sistema ferroviario. Nelle ventiguattro ore successive provvedono a dar seguito alla
segnalazione con un sommario rapporto descrittivo dell'incidente o inconvensente”.

La segnalazione immediata di cui sopra (cosiddetto “avviso di accadimento”) dovra essere
trasmessa — nell’immediatezza e comunque non oltre un’ora dalla conoscenza dell’evento - al seguente
indirizzo di posta elettronica:

incidenti.digifema@mit.gov.it ,
nonché mediante SMS ai seguenti numeri di telefonia mobile di questa Direzione Generale:
+39 335 6539542; +39 338 5769140; +39 366 6317400; +39 366 6139560.
Tale segnalazione dovra contenere almeno i seguenti elementi:

O Gestore dell'Infrastruttura

U Data e ora

0 Localizzazione dell’evento (tratta/localita)

O Linea

0 Progressiva chilometrica (se conosciuta)

O Impresa Ferroviaria coinvolta

0 Numero e categoria del treno (viaggiatoti/merci) coinvolto
U Indicazione tipologia dell’evento

Il ptimo_rapporto informativo, da compilate secondo lo schema di cui all’Allegato 1 alla
ptesente nota, dovra essere trasmesso — entro tre ore dalla conoscenza dell’evento — al seguente
indirizzo di posta elettronica:

incidenti.digifema@mit.gov.it .

Il campo “Evento tipo” andrd compilato facendo riferimento alla classificazione degli eventi
riportata i Allegato 2.

Tale classificazione si avvale dei principi che discendono da:
o Direttiva 2004/49/CE, Allegato I — Indicatori comuni di sicure3za;
e classificazione degli eventi utilizzata dall’ Agenzia Ferroviaria Europea.

La relazione informativa, che deve avere le caratteristiche di una compiuta relazione
desctittiva degli eventi e, pet quanto possibile, delle cause o delle ipotesi sulle cause che li hanno

generati, dovra essere trasmessa - entro 24 ore dalla conoscenza dell’evento - al seguente indirizzo di
posta elettronica:

incidenti.digifema@mit.gov.it .

Tale relazione deve consentire a questa Direzione Generale di valutare la fattispecie di incidente
o di inconveniente, al fine di decidere se aptire 0 meno un’indagine. Dovri, pertanto, fornire le
informazioni necessatie all'individuazione o meno di “incidente grave” secondo la seguente definizione
di cui al D.Lgs. 162/2007: “aa) incidente grave: qualsiasi collisione ferroviaria o deragliamento di treni che causa la
morte di almeno una persona o il ferimento grave di cingue o pin persome o seri damni al materiale rotabile,
all'infrastruttura o all'ambiente e qualsiasi altro incidente analogo avente un evidente impatto sulla regolamentazione della
sicure33a ferroviaria o sulla gestione della stessa; seri danni: i danni il cui costo totale puo essere stimato immediatamente
dall'organismo investigativo in almeno 2 milioni di euro” .
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Tale relazione dovra contenere almeno i seguenti elementi:

[ Individuazione della gravita dell'incidente, utilizzando la seguente rappresentazione
INCIDENTE GRAVE (*) SI NO

(barrare la casella)

(*) INCIDENTE GRAVE: incidente che ha causato almeno un motto, e/o almeno 5 feriti
gravi e/o danni immediatamente stimabili (stima di larga massima) supetiori ai 2 milioni di euro.
0 Tutti gl elementi descrittivi contenuti nel Primo Rapporto Informativo

0 Relazione dettagliata sull’evento con riportate le prime eventuali ipotesi sulle cause (accertate
o presunte)

O Qualifica del Personale coinvolto

0 Numero morti/feriti accertati

0 Danni ai veicol, desctizione qualitativa (ingenti, molto gravi, gravi, lievi)

O Danni alle infrastrutture, descrizione qualitativa (ingenti, molto gravi, gravi, lievi)

O Disagi per 1 viaggiatori (gravissimi, gravi, forti, modesti)

O Interruzione binario/linea fra le localita

0 Istradamenti treni su percorsi alternativi

[ Trasbordo viaggiatori

O Previsione di durata dell’interruzione e modalita di ripristino

Indicate inoltre Peventuale intervento di:

O VVF (specificare ora d’inizio e fine intervento);

00 Forze del’Otdine (Polfet/Carabinieri/Pubblica sicurezza);

O Magistratura;

O 118;

[0 Protezione Civile;

a...

Nella Relazione Informativa i punti dell’elenco di cui sopra devono essete sempre present;
eventualmente, in corrispondenza deve essere apposta la dicitura N.D. nel caso in cui non siano
disponibili, al momento della compilazione, informazioni in merito.

La presente procedura deve essete attuata da tutti i destinatari al piu tardi entro il 16/11/2015.

Le presenti disposizioni sostituiscono quelle emanate con nota dell’ex Direzione Generale per le
Investigazioni Fertoviatie prot. n. 224/DGIF-SEGR 2012/2.1-3.2-3.3-5/USCITA del 26/06/2012.

IL DIRETTORE GENERALE
Ing. Fabio CROCCOLO
)
N/ .
L "-"1/{ é/ <1-
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Allegato 1— Modello di Primo Rapporto Informativo (P.R.1.)

PRIMO RAPPORTO INFORMATIVO
Mittente:
Oggetto:
Evento tipo: St veda Allegato 2 (indicare sempre il sottoinsieme, se presente)
Data dell'evento Ora dell'evento
Data del rapporto
Nome e recapito (telefono — mail) del referente per DIGIFEMA
LUOGO
Gestore dell'Infrastruttura
Linea
Localita
Tratta
Progressiva chilometrica
Stazione piu vicina
Tipo di linea elettrificata/ non elettrificata binario semplice/ doppio/ multiple
Regime di circolazione BA/BAC/BEM/BT/Spola... | Sistema di circolazione | DC/DCO/DL/DU...
Dispositivi di sicurezza a terra SCMT/SSC..
TRENI O MATERIALI COINVOLTI
1 2
Tipologia Viiaggiatori/ Merci/ Manovra
Categoria REG/RV/IC/AV/EC/EN...
Numero del treno
Impresa Ferroviaria
Dispositivi di sicurezza a bordo
Merci pericolose in composizione Cod. ONU Cod. ONU
EVENTO
Descrizione
Quando possibile indicare anche le prime ipotesi sulle canse dell'evento
Passeggeri a bordo 7° Vagoni rovesciati n°
Feriti lievi Feriti gravi Decesst
Danni a passeggerd n° #° n°
Danni a personale n° n° #°
Danni a utenti PL #° n° #°
Danni a persone non n° n° n°
autorizzate sulla sede
Danni a altre persone #° n° n°
< € 150.000 > € 150.000 e < € 2.000.000 > € 2.000.000
Danni 2i rotabili SI/NO SI/NO SI/NO
Danni all'infrastruttura SI/INO SI/NO SI/NO
PRIMI INTERVENTI
Provvedimenti di Circolazione
Eventuali interventi di soccorso
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Allegato 2 — Linee Guida per la compilazione del Modello di P.R.1.

Codifica Evento Sottoinsieme evento Tipologia
01 Collisione
01.01 Collisione fra treni Incidente
01.02 Collisione con ostacoli Incidente
01.03 Mancata collisione ("near miss" Inconveniente
02 Deragliamento ' Incidente
03 Evento a passaggio a livello
03.01 Incidente a passaggio a livello Incidente
03.02 Mancato incidente a passaggio a
livello ("near miss"), compreso PL
indebitamente apetto Inconveniente
04 Incidente a petsone causato da
materiale rotabile in movimento Incidente
[ 04.01 Incidente a persone Incidente
04.02 Suicidio o tentato suicidio Incidente
05 Fuga di materiale rotabile Inconveniente
06 Incendio su materiale rotabile Incidente
07 Rilascio di merci pericolose Incidente/inconveniente
08 Rottura ruote o assili e altri danni
al materiale rotabile
08.01 Rottura ruote Inconveniente
08.02 Rottura assili Inconveniente
08.03 Altri danni al materiale rotabile Inconveniente
09 Malfunzionamento degli impianti
tecnologici
09.01 Malfunzionamento del
segnalamento . Inconveniente
09.02 Malfunzionamento di altti impianti | Inconveniente
010 Rottura rotaie ¢ sghembo
010.01 Rottura rotaie Inconveniente
010.02 Sghembo (tale da comportare la
messa fuon servizio del binario) Inconveniente
011 SPAD Inconveniente
012 Movimento di treno non
autorizzato diverso da SPAD Inconveniente
013 Altro
013.01 Collisione/ deragliamento treni
manovtra/manutenzione Incidente
013.02 Collisione/ deragliamento mezzi
d’opera Incidente
013.03 Incidenti gravi avvenuti nei raccordi
o nei depositi (interessanti il sistema
ferroviario) Incidente
013.04 Incendio alle infrastrutture Incidente
013.05 Elettrocuzione Incidente/inconveniente
013.06 Atto vandalico Incidente/inconveniente
013.07 Spezzamento di treni Inconveniente
013.08 Allarme RTB-RTF Inconveniente
013.09 Interruzione della linea Inconveniente
013.10 Altro evento (specificare) Incidente/inconveniente
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DEFINIZIONI

Ai fini di una compilazione piu uniforme del Primo Rapporto Informativo e della Relazione
Informativa, si riportano di seguito le seguenti definizioni:

Incidente: evento improvviso indesiderato e non intenzionale o specifica catena di siffatti eventi
aventi conseguenze dannose; gli incidenti si dividono nelle seguenti categorie: collisioni,
deragliamenti, incidenti ai passaggi a livello, incidenti a persone causati da materiale rotabile in
movimento, incendi e altro;

Incidente grave: qualsiasi collisione ferroviaria o deragliamento di treni che causa la morte di
almeno una persona o il ferimento grave di cinque o piu persone o seti danni al materiale rotabile,
all'infrastruttura o all'ambiente e qualsiasi altro incidente analogo avente un evidente impatto sulla
regolamentazione della sicurezza ferroviaria o sulla gestione della stessa; seri danni: 1 danni il cui
costo totale puo essere stimato immediatamente dall'organismo investigativo in almeno 2 milioni di
euro;

Inconveniente: qualsiasi evento diverso da un incidente o da un incidente grave, associato alla
citcolazione dei treni e avente un’incidenza, anche potenziale, sulla sicurezza dell'esercizio.

CODIFICA EVENTI

Tipo 01 - Collisione

Con “collisione”, categoria che comprende la collisione provocata da ostacoli sulla sagoma libera, si
intende una collisione frontale, fronte/retro o laterale tra una parte di un treno e una parte di un altro
treno, nonché una collisione che avviene:

I.  durante la manovra di matetiale rotabile,
II.  con animali od oggetti fissi o temporaneamente presenti vicino o sulla sede ferroviaria (tranne

che ai passaggi a livello, nel caso di oggetti persi da veicoli/utenti in attraversamento).

Elenco non esaustivo di oggetti fissi:

® respingenti;

e altre parti dell'infrastruttura.

Elenco non esaustivo di oggetti temporaneamente presenti :

® rocce;

e materiale derivante da frane;

e alber;

e parti di veicoli ferroviati perdute;
® carichi persi o abbandonati;

® veicoli e macchine o attrezzature pet la manutenzione dei binari.

Una collisione che produce anche un deragliamento viene classificata come una collisione.

Una collisione tra treni di manovra/manutenzione va classificata come tipo di incidente “altro”.

Un urto contto oggetti smartiti da un incrocio veicolo/utente in un passaggio a livello é classificato
come “incidente a passaggio a livello”.

Una collisione provocata intenzionalmente applicando procedure di sicurezza in risposta ad una
situazione di emergenza deve essere classificata come “altro”.

Tipo 02 — Deragliamento
Con “deragliamento” si intende qualsiasi caso in cui almeno una ruota di un treno esce dalle rotaie. I
casi di risalita della ruota sulla rotaia (se gli incidenti sono significativi) devono essere inclusi. Un

p-an
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deragliamento volutamente causato applicando procedure di sicurezza in risposta ad una situazione di
emergenza deve essere classificato come “altro”.

Un deragliamento di treni di manovra/manutenzione va classificato come “altro”.

Una collisione contro rotabile/ostacoli seguita da un deragliamento non va inclusa e questo evento va
classificato come “collisione”.

Tipo 03 - Evento a passaggio a livello

Tutti gli eventi avvenuti in cotrispondenza di passaggi a livello sono compresi in questa categoria se
relativi all’utilizzo dell'attraversamento. '

Un urto contro oggetti smartiti da un incrocio veicolo/utente in un passaggio a livello va classificato
come “incidente a passaggio a livello”.

Esempio: un passeggero che cade da un treno fermo a un passaggio a livello deve essere classificato
come “incidenti a persone causati da materiale rotabile in movimento”.

Deve essete compreso in questa categoria anche 'evento di passaggio a livello indebitamente aperto al
transito di un treno, anche se si tratta di treno di manovra/manutenzione.

Tipo 04 - Incidente a persone causato da materiale rotabile in movimento

Con “incidente a petsone causato da materiale rotabile in movimento” si intende un incidente a una o
piu persone che sono colpite da un veicolo ferroviario, da un oggetto collegato a esso o che si ¢
staccato dal veicolo. Le petsone che cadono dai veicoli ferroviari sono incluse, cosi come le persone
che cadono o vengono colpite da oggetti quando viaggiano a bordo di veicoli.

Il seguente elenco non esaustivo di eventi ¢ incluso nella categoria, anche se gli eventi sono relativi a
treni temporaneamente fermi:

e persone che cadono dal treno sulla linea ferroviaria;
e persone che cadono da catrozze che timangono fuori dalle banchine;

e persone che cadono dal treno a causa di porte che si aprono dalla parte opposta a quella
consentita per la salita e la discesa dei passeggert;

Tuttd gli eventi verificatisi in corrispondenza di passaggi a livello sono esclusi e classificati come
incidenti ai passaggi a livello, se relativi all'utilizzo dell'attraversamento.

Esempio 1: un passeggero che cade da un treno fermo a un passaggio a livello deve essere classtficato
come “incidente a persone causato da matetiale rotabile in movimento”.

Esempio 2: incidenti a persone investite da un treno quando si utilizzano passaggi tra le banchine sono
da classificare come “incidenti a petsone causati da materiale rotabile in movimento” . Le persone
coinvolte saranno classificate come “persone non autorizzate negli impianti ferroviari” in caso di uso
non autorizzato di passaggi , come “dipendenti” o “altri” in caso di uso autorizzato.

Tipo 05 - Fuga di materiale rotabile
Con “fuga di materiale rotabile” si intende il caso di movimento incontrollato di veicoli ferroviari.

Tipo 06 - Incendio su materiale rotabile

Con “incendio su materiale rotabile” si intende un incendio o un’esplosione che si verificano nei veicoli
ferroviati (compteso il loro catico), sia quando sono in circolazione tra la stazione di partenza e di
destinazione sia quando sono fermi alla stazione di pattenza, di destinazione o fermate intermedie, cosi
come durante operazioni di smistamento.

Sono esclusi gli atti di vandalismo. Sono esclusi gli incendi durante lunghe soste nelle stazioni di
smistamento o nei cantieri di stazionamento.

Una sosta in una stazione di smistamento € definita “lunga” quando deve essere effettuato il controllo
della efficienza del sistema di frenatura prima che il materiale rotabile si muova di nuovo.

Tipo 07 — Rilascio di merci pericolose

Con riferimento al decteto legislativo 27 gennaio 2010, n.35 e s.m.i., nella categoria “Rilascio di merci
peticolose” andranno comunicati gli eventi previsti dalla sezione 1.8.5 del Regolamento concernente il
trasporto internazionale per ferrovia delle merci pericolose (RID).
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Tipo 08 — Rottuta ruote o assili e altti danni al materiale rotabile
In questa categoria rientrano i guasti tecnici importanti a elementi del materiale rotabile (ad es. rottura
di assili e di ruote, danni gravi al motore, danni gravi alla trasmissione, ecc.).

Tipo 09 — Malfunzionamento degli impianti tecnologici
Evento di guasto tecnico di impianti per la sicurezza, presenti sull’infrastruttura o comungque relativi alla
circolazione.

Tipo 010 — Rottura rotaie e sghembo

Per “rottura rotaia” si intende la spaccatura della rotaia in due o pitl parti o la separazione dalla rotaia di
un pezzo metallico che producono una fessura di almeno 50 mm di lunghezza e 10 mm di profondita
nella superficie di rotolamento.

Nella categoria “sghembo” vanno considerati deformazioni, slineamenti o schiacciamenti di una rotaia;
si considerano a tal fine irregolarita nella continuita e geometria della rotaia che tichiedono I'immediata
chiusura del binario.

Tipo 011 - SPAD

Per “SPAD” (Signal Passed At Danger) si intende ogni evento nel quale un convoglio o una patte di
esso, in circolazione o in manovra, supera il punto finale ammesso per la sua corsa. Non rientrano in
questa categoria 1 casi di superamento di un segnale disposto su fermata a seguito della fuga di veicoli
senza veicoli motore agganciati o di treni senza personale a bordo. Non vi rientrano altresi i casi in cut
un segnale ¢ stato disposto a via impedita troppo tardi perché il conducente potesse atrestare la corsa in
tempo.

Tipo 012 - Movimento di treno non autorizzato divetso da SPAD
In questa tipologia di eventi rientrano tutti i movimenti di materiale rotabile non autotizzati che non
ricadono nel Tipo 5 — Fuga di materiale rotabile e nel Tipo 11 — SPAD, come ad es. la retrocessione non
autorizzata, un errato istradamento, tallonamento deviatoio, anomalie di esetcizio, mancata consegna
prescrizioni, partenza treno senza personale di accompagnamento, ecc.

Tipo 013 — Altro
Con “Altro” si intendono tutti gli incidenti/inconvenienti diversi da quelli precedenti.
Le principali fattispecie appartenenti a questa categoria sono:
e collisioni e deragliamenti di treni di manovta/manutenzione, comptesi quelli sui binati chiusi
per operazioni di manutenzione;

¢ collisioni e deragliamenti volutamente causati applicando procedutre di sicurezza in risposta ad
una situazione di emergenza;

e collisioni e deragliamenti di mezzi d’opera;

e incidenti gravi avvenuti nei raccordi e nei depositi (interessanti il sistema ferroviario);
e incendio alle infrastrutture;

e clettrocuzione relativa al materiale rotabile in movimento;

® atto vandalico;

® spezzamento di treni;

e allarmi RTB-RTF tali per cuj, a seguito delle verifiche previste, si rende necessatio lo scarto del
rotabile;

e oggetti proiettati dai treni, come ballast, ghiaccio, ecc.;
e interruzione della linea;

¢ altri event (specificare).
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